ZARUCNIi PODMINKY NOSRETI velkoobchod s.r.o.

1. Zarucni doba

Zaruéni doba pocind bézet ode dne prevzeti vyrobku kupujicim nebo spottfebitelem (dale jen
spotfebitel), ktery je povinen zkontrolovat, zda neni vyrobek mechanicky poskozen, nebot na
pozdéjsi reklamace nebude brdn zietel. Prodejce poskytuje spotiebiteli na zakoupeny vyrobek podle
ucelu pouziti zaruéni dobu a zvyhodnény servis v délce a rozsahu uvedeném v zaruénim listu. Doba
trvani zarucni doby a zvyhodnéného servisu je uvedena na titulni strané zarucéniho listu.

PRIKLAD - 24 mésicC (zaruéni doba), 12 + 12 mésict (12 mésich zaruéni doba + 12 mésicli zvyhodnény
servis) apod. Vyrobky se zaruéni dobou 24 mésich nebo s delsi zaruéni dobou, pfipadné doplnénou
o zvyhodnény servis, jsou ur¢eny vyhradné pro pouziti v domacnosti.

Vyrobky se zarucni dobou kratsi nez 24 mésict (12 mésicl nebo 12 + 12 mésicl) jsou uréeny pro
vyrobni ¢innost nebo poskytovani sluzeb v rdmci podnikatelské ¢innosti.

V pripadé, Zze vyrobky pro domacnost budou pouzity v podnikatelské cinnosti, t.j. v provozovnach,
je stanovena zaruka 6 mésicli bez ohledu na zaruku uvedenou na predni strané zarucniho listu.

2. Zvyhodnény servis - nema charakter zarucni doby!

Doba zvyhodnéného servisu, uvedena na predni strané zaruc¢niho listu pocind bézet ukoncenim
zarucni doby, pti dodrZeni podminek zaruky. Spotfebiteli nevznika narok na odstoupeni od kupni
smlouvy, je-li vada neodstranitelna. Zvyhodnénym servisem u chladici techniky se rozumi poskytnuti
motorkompresoru a termostatu na opravu zdarma. Ostatni spotiebni materidl pouZity pfi opravé,
praci a cestovné mechanika nebo pfevoz vyrobku hradi spotiebitel. Zvyhodnénym servisem u pracek
se rozumi poskytnuti motoru na opravu véetné prace spojené s montaZi tohoto dilu zdarma,
cestovné mechanika nebo prevoz vyrobku hradi spotiebitel. Zvyhodnénym servisem u mycek se
rozumi poskytnuti motorového Cerpadla na opravu zdarma, praci, cestovné nebo prevoz vyrobku
hradi spotrebitel.

3. Instalace vyrobku

Vyrobek si mlZe uvést do chodu sam spotiebitel v souladu s ndvodem na pouZiti v pfipadé, Ze
v ndvodu neni uvedena povinnost zapojeni vyrobku autorizovanym servisem. Zapojeni provede
autorizovany servis na naklady spotfebitele, pokud nebylo dohodnuto s prodejcem jinak. Navod na
pouziti je nedilnou soucasti vyrobku.

4. Vady v zarucni dobé

Projevi-li se na vyrobku béhem zaruc¢ni doby vada, ma spotfebitel pravo, aby tato vada byla vcas

a bezplatné odstranéna, pfipadné - neni-li to vzhledem k povaze vady nedmérné - mlze spotiebitel
pozadovat vyménu vyrobku, tyka-li se vada jen soucdsti vyrobku - vyménu této soucasti. Neni-li
takovy postup mozny, mlzZe spotrebitel poZadovat pfimérfenou slevu z ceny vyrobku nebo - pfi
vyznamném rozporu s kupni smlouvou - mlZe od této smlouvy odstoupit. Pravo ze zaruky, pfipadné
zvyhodnény servis, uplatiuje spotfebitel u nejblizSiho autorizovaného servisu, ktery posoudi
opravnénost reklamace a v pfipadé uplatnéni prava na opravu tuto opravu bezplatné provede. Pfi
uplatnéni jinych prav ze zaruky resi spotrebitel reklamaci s prodejcem.

5. Predmét zaruky

Predmétem zaruky jsou vady zplsobené chybou vyroby nebo vadou materidlu.

Zaruka se nevztahuje na béZné opotrebeni vyrobku.

Zaruka plati pfi spInéni nasledujicich podminek:

a) byly dodrzeny vsechny pokyny uvedené v navodu na poufZiti a jiné privodni dokumentaci (napr.
spravna instalace a obsluha) dale pokyny uvedené na vyrobku samotném (nalepené stitky a vystrazna
upozornéni)

b) veskeré zarucni opravy byly provedeny pouze autorizovanym servisem



c) byl predlozen radné vyplnény zarucni list a doklad o zakoupeni vyrobku
d) vyrobek byl pouZivan vyhradné v souladu se svym uréenim

6. Dlivody k neuznani reklamace
a) nepredlozeni fadné vyplnéného zarucéniho listu a dokladu o zakoupeni vyrobku
b) neopravnénd manipulace se zaru¢nim listem a dokladem o zakoupeni vyrobku (pfepisovani apod.)
c) zadvada byla zpUsobena vnéjsSimi podminkami (napf. poruchami v elektrické siti nebo bytové
instalaci)
d) zavada byla zplsobena: - mechanickym poskozenim vyrobku nebo jeho ¢asti
- nespravnou obsluhou vyrobku nebo neodbornym zdsahem treti
osoby
- neodbornou instalaci vyrobku
- pouzivanim vyrobku v rozporu s jeho urc¢enim
- Zivelnou udalosti nebo nevhodnym skladovanim

Ochrana Zivotniho prostiedi

NOSRETI velkoobchod s.r.o. se fadi mezi spoleCnosti, které podnikaji v souladu s pravnimi a
ekologickymi trendy chranicimi nase Zivotni prostfedi. Tim nejlepsim a nyni i nejjednodussim, co
mUZete i vy pro své zdravi, pfirodu a ekologii udélat, je odevzdat obalovy material Vami zakoupeného
vyrobku a stary vyrazeny spotiebi¢ na nékterém z mist k tomu urcenych. Na likvidaci a recyklaci
téchto materidld jste pfi ndkupu nového spotrebice ze zdkona prispéli. Soucasné jste prispéli na
recyklaci a likvidaci vdmi zakoupeného vyrobku (symbol popelnice s podtrzitkem).

Likvidace obalu nového spotiebice

V navaznosti na povinnosti dle zdkona o obalech (¢.477/2002 Sb., v platném znéni) pfispiva
spole¢nost NOSRETI velkoobchod s.r.o. autorizované obalové spolecnosti EKO-KOM, se kterou ma
uzavienou smlouvu o sdruzeném plnéni. VSechny pouzité obalové materidly lze bezpecné zlikvidovat.
Kartony odevzdejte do sbérny papiru. Félie PE a obloZeni PS neobsahuje latky skodlivé pro ovzdusi.
Aby mohly byt tyto recyklovatelné latky znovu vyuzZity, odevzdejte je na mista urcend v obci k jejich

.....

Likvidace starého spotiebice

V ndvaznosti na povinnosti dle zdkona o odpadech (¢.185/2001 Sb., v platném znéni) je NOSRETI
velkoobchod s.r.o. ucastnikem kolektivniho systému likvidace a recyklace elektroodpadu. Od roku
2005 mate narok pti zakoupeni nového elektrozafizeni pro domacnost (déle jen spotiebice) odevzdat
zdarma stary vyslouZily spotiebi¢ odpovidajiciho druhu v misté dodani, ptripadné pozdéji mizete tyto
vyrobky odevzdat ve sbérnych dvorech. Chladnic¢ky, mraznic¢ky a jejich kombinace obsahuji izolaéni
plyny a chladivo, které musi byt odborné zlikvidovano. Dbejte prosim na to, abyste pfi manipulaci a
pfipadném prevozu neposkodili potrubi chladiciho okruhu, mohlo by dojit k dniku chladiva. Spotiebic
urceny k likvidaci musi obsahovat vSechny konstrukéni ¢asti, aby bylo mozné bezpecné zajistit jeho
ekologické zpracovani, vyuZiti nebo odstranéni. Nezbytnou soucasti Vami zakoupeného spotrebice je
tento fadné potvrzeny zarucni list, ktery si ponechejte po celou dobu pouZivani vyrobku. Z vyrobku
nikdy neodstranujte Stitek s vyrobnim ¢islem. Slouzi spolu se zaru¢nim listem k identifikaci vyrobce -
dovozce, ktery je zodpovédny za ekologickou likvidaci.

Spotrebi¢ nesmi byt pfidan do béZiného komunalniho odpadu nebo na skladky!!!



